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AFRO: Avaliacdo da Prontidéo dos Programas
para Previsdo e Implementacdo

Fatores que influenciam a qualidade e o desempenho

da previs@o nos programas de DTNIs
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Regras Basicas da Sessdo Colaborativa

o Asrespostas serdo registradas por consenso da equipe — a maioria concorda e os demais podem aceitar a
decisdo.

o As perguntas abrangerdo uma ampla variedade de temas relacionados ao foco, a prontiddo e ao sucesso da
iniciativa.

o Aplicam-se as regras de um evento colaborativo:
o Discuss@o aberta, com respeito as opinides dos outros (ndo existem respostas erradas).
o Os participantes podem mudar de opinido duranteia discussdo.sem criticas ou constrangimentos.
o Todos devem participar de forma equilibrada e contribuir para a discussdo.

e Onze perguntas — tempo previsto de 30 minutos para conclusdo.
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Qual é o seu pais de origem?

Tunisia

Morocco

Algeria
Western
Sahara

Mauritania

Eritrea
Senegal
The Gambia —
Burkina

Guinea-Bissau . Faso
Guinea

Sierra

5 Nigeria
Leone Cote

et Ghana ) Ethiopia
/ diigrs Central African
Liberia Republic
Togo Cameroon
Equatorial —— Lo Somalia
Guinea gan.
Rwanda Kenya

Gabon Democratic I

Republic of

Republic of the Congo
the Congo

Burundi

Tanzania

Malawi_

Zambia

Mozambique

Zimbabwe

Namibia Madagascar
Botswana

~—— Eswatini

South Africa Lesotho




A’ Mentimeter

1. Atualmente, quais sdo as expectativas em relagdo a previsdo para
alcangar os resultados do programa no seu pais?

Garantir gue a quantidade adequada de medicamentos esteja disponivel quando necessdrio.

Apoiar aimplementacdo oportuna das campanhas.

Reduzir a falta de medicamentos e os desequilibrios de estoque.

Melhorar o planejamento e a coordenagéo do programa.

Maximizar o impacto dos recursos disponiveis.

Fortalecer a confianga entre parceiros e partes interessadas.

Alinhar as necessidades previstas com os recursos financeiros disponiveis.
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2. Supondo que os programas se tornem mais autossuficientes nos proximos
3 a 5 anos, como voceé classificaria as mesmas expectativas no seu pais?

Garantir gue a quantidade adequada de medicamentos esteja disponivel quando necessdrio.

Apoiar aimplementacdo oportuna das campanhas.

Reduzir a falta de medicamentos e os desequilibrios de estoque.

Melhorar o planejamento e a coordenagéo do programa.

Maximizar o impacto dos recursos disponiveis.

Fortalecer a confianga entre parceiros e partes interessadas.

Alinhar as necessidades previstas com os recursos financeiros disponiveis.
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3. Qual é aimporténcia das seguintes caracteristicas para desenvolver uma
capacidade de previsdo forte e sustentdvel no programa de DTNs do seu pais?

Fortalecer Parcerias Colaborativas: Trabalhar de forma eficaz entre programas, parceiros e partes interessadas.
Aplicar a Tomada de Deciséo Baseada em Dados: Utilizar dados confidveis e evidéncias para orientar as decisdes de previsdo.
Promover o Alinhamento Estratégico: Alinhar as atividades de previséo com as prioridades e objetivos do programa.

Promover a Responsabilizacdo e a Governanca: Estabelecer propriedade, responsabilidades e supervisdo claras.

Desenvolver a Capacidade de Previsdo: Fortalecer as competéncias, os sistemas e os processos necessdrios para uma previséo

sustentdvel.

Nada Importante Essencial
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4. Classifigue os seguintes atores de acordo com o seu impacto na qualidade
e na oportunidade das previsdes no seu pais.

Gestor(a) / Coordenador(a) Nacional do Programa de DTNs

Gestor(a) da Cadeia de Abastecimento / Farmacéutico(a) / Logistico(a)

Equipa de Monitorizacdo e Avaliacéo (Dados)

Lideranca do Ministério da Saude

Coordenadores dos Programas de Doencas

Equipas Regionais / Distritais de Saude

Parceiros de Implementacéo / ONGs

Escritério Nacional da OMS

Outros (especificar)
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5. Para cada participante, qual € o seu papel no processo de previsGo do seu
pais? Identifigue: Ndo envolvido, Responsdvel, Prestador de Contas

Gestor(a) / Coordenador(a) Nacional do Programa de DTNs

Gestor(a) da Cadeia de Abastecimento / Farmacéutico(a) / Logistico(a)
Equipa de Monitorizacdo e Avaliagcdo

Lideranca do Ministério da Saude

Coordenadores dos Programas de Doencas

Equipas Regionais / Distritais de Saude

Central Nacional de Abastecimento de Medicamentos

Parceiros de Implementacéo / ONGs

Ndo envolvido Prestador de Contas
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6. Quais sdo os maiores desafios para a lideranca do seu pais na melhoria
das capacidades de previsdo?

Qualidade e Visibilidade dos Dados: Garantir dados precisos, oportunos e acessiveis para a tomada de decisdes.

Alinhamento Estratégico: Conectar a previséo das prioridades do programa e aos objetivos de longo prazo.

Governancga e Responsabilizagéo: Estabelecer propriedade, papéis, responsabilidades e processos de tomada de
deciséo claros.

Desenvolvimento de Capacidades: Fortalecer as competéncias, os sistemas e os recursos necessdrios para
sustentar melhorias na previsdo.

Baixa Magnitude Alta Magnitude
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/. Classifique os objetivos estratégicos pelo seu impacto no sucesso do
programa de DTNs e na previséo.

Disponibilidade: Os medicamentos e recursos estéo disponiveis onde e quando séo necessdrios, nas
quantidades adequadas.

Eficiéncia no Uso dos Recursos: Os recursos sdo utilizados de forma eficiente para maximizar o impacto do
programa.

Capacidade de Resposta: Capacidade de responder a mudangas inesperadas na demanda ou nas
prioridades do programa.

Sustentabilidade: Desenvolvimento de sistemas e capacidades que possam ser mantidos ao longo do
tempo.

Inovacgdo: Aplicacdo de novas ferramentas, abordagens e formas de trabalho para melhorar o desempenho.

Desenvolvimento e Satisfacdo dos Colaboradores: Desenvolvimento e apoio as competéncias dos
profissionais envolvidos no programa.
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8. Ao considerar o programa do seu pais, como classificaria os seguintes
atributos de desempenho operacional pela necessidade imediata de a¢céo?

Confiabilidade: Medicamentos certos, na quantidade certa, com a qualidade certa e no momento certo.

Capacidade de Resposta: Responder rapidamente as necessidades, solicitagcdées e mudangas do programa.

Agilidade: Adaptar-se eficazmente a mudancas inesperadas na demanda e nas prioridades do programa.

Eficiéncia de Custos: Maximizar o impacto dos recursos disponiveis.

Gestdo de Ativos: Gerir eficazmente medicamentos, equipamentos, dados e outros recursos.

Seguranca e Protecdo: Proteger pessoas, medicamentos, informagdes e outros ativos do programa.

Relagdes Colaborativas: Trabalhar de forma eficaz por meio da comunicagéo, confianca e trabalho em equipa.
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9. Atualmente, ao pensar na previséo e na preparacéo do programa, como
avaliaria as prdticas de lideranca do seu pais nas seguintes dreas?

Governanca da Previs@o: Responsabiliza¢cdo, supervisdo e tomada de deciséo.

Gestdo do Programa: Planejamento, coordenacgéo e implementacdo.

Relacdes de Confiangca com Parceiros: Colaboragc@o com parceiros e partes interessadas.

Liderancga e Facilitagdo: Condugéo de discussdes e construgcdo de consenso.

Gestdo da Mudancga: Ado¢do de novas ferramentas, processos e praticas.

Avaliacdo e Melhoria do Desempenho: Avaliagdo do desempenho, identificagcdo de lacunas e implementacdo de melhorias.
Desenvolvimento de Capacidades: Fortalecimento das competéncias e da experiéncia em previsdo.

Alinhamento Estratégico: Alinhamento das atividades de previsdo com as prioridades e os objetivos do programa.

10
Muito Limitado Altamente Desenvolvido
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10. Nos proximos 3—5 anos, que nivel de capacidade de lideranca e organizacional
serd necessario para apoiar a previs@o e a prontiddo do programa?

Governanca da Previs@o: Responsabiliza¢cdo, supervisdo e tomada de deciséo.

Gestdo do Programa: Planejamento, coordenacgéo e implementacdo.

Relacdes de Confiangca com Parceiros: Colaboragc@o com parceiros e partes interessadas.

Liderancga e Facilitagdo: Condugéo de discussdes e construgcdo de consenso.

Gestdo da Mudancga: Ado¢do de novas ferramentas, processos e praticas.

Avaliacdo e Melhoria do Desempenho: Avaliagdo do desempenho, identificagcdo de lacunas e implementacdo de melhorias.
Desenvolvimento de Capacidades: Fortalecimento das competéncias e da experiéncia em previsdo.

Alinhamento Estratégico: Alinhamento das atividades de previsdo com as prioridades e os objetivos do programa.

10
Muito Limitado Altamente Desenvolvido
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11. Avalie a capacidade do seu pais para executar, monitorar e melhorar
continuamente as atividades de previséo e cadeia de abastecimento em cada drea

Previsdo e Planejamento Integrado: Desenvolvimento de previsdes e alinhamento com os planos do programa.

Gestdo e Andlise de Dados: Coleta, qualidade, andlise e utilizagdo de dados.

Aquisicdo e Planejamento de Abastecimento: Atividades de aquisicdo e planejamento do abastecimento.

Gestdo da Importagdo e Distribuicdo: Importacdo, desembaraco aduaneiro, transporte e entrega de ultima milha.

Gestdo de Armazéns e Estoques: Armazenamento, controle de estoques e visibilidade dos produtos.

Gestdo da Qualidade e dos Riscos: Garantia da qualidade, conformidade e mitigagdo de riscos.

Sistemas e Tecnologia: Disponibilidade e utilizacdo de ferramentas de previs@o e cadeia de abastecimento.

Gestdo do Desempenho da Cadeia de Abastecimento: Monitoramento do desempenho e utilizagdo dos resultados para melhorar a tomada de decisdes.

10
Muito Fraca Muito Forte
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12. Ao considerar a previs@o e a preparacéo do programa no seu pdais, como
avaliaria a magnitude das seguintes barreiras?

Restricdes Financeiras: Disponibilidade de financiamento e recursos.

Cultura Organizacional: Abertura & colaboracéo, prestacdo de contas e mudancga.

Apoio da Lideranca: Gestdo, compromisso e envolvimento.

Capacidade Técnica: Disponibilidade de competéncias em previséo, planejamento e andlise de dados.
Direcdo Estratégica: Clareza das prioridades e objetivos do programa.

Alinhamento das Partes Interessadas: Alinhamento entre parceiros, programas e tomadores de deciséo.
Processos de Previséo e Dados: Disponibilidade de dados confidveis e processos eficazes de previsdo.

Sistemas e Tecnologia: Disponibilidade e utilizagcéo de ferramentas, sistemas e tecnologia.

Nd&o é uma Barreira Barreira Muito Significativa
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o ~N o y 4 o o
Esta avaliacdo seria util para a equipa do seu
paAis?
o Definir os objetivos e as prioridades do programa
o |[dentificar pontos fortes e lacunas de capacidade
e Construir consenso e alinhamento entre as partes interessadas
e Apoiar atomada de decisdes baseada em dados
e Priorizariniciativas de melhoria

e Monitorar o progresso ao longo do tempo

Teremos prazer em compartilhar a avaliagéo no Mentimeter para utilizagdo no seu
pais e discutir op¢codes para apoiar melhorias na previsdo e na preparacdo dos
programas.

Contacto: Cholloway@taskforce.org
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