
 

Lignes directrices pour l'utilisation de l'Assistant 
GenAI d'ESPEN 
 
L'Assistant GenAI d’ESPEN est un assistant virtuel personnalisé conçu pour soutenir les 
utilisateurs du Portail ESPEN. Il offre un accès rapide à des informations et des analyses sur les 
maladies tropicales négligées (MTN), notamment la filariose lymphatique, l’onchocercose, la 
schistosomiase, les helminthiases transmises par le sol et le trachome. 
 
L’assistant peut vous aider à : 

• Récupérer des données et des rapports disponibles sur le Portail ESPEN 
• Expliquer les tableaux de bord et les visualisations de données 
• Réaliser des analyses de tendances à partir des données disponibles sur les MTN 
• Répondre aux questions fréquemment posées 
• Fournir des résultats structurés avec des sources faisant autorité 
• Répondre aux requêtes en anglais, français et portugais 

 

Conseils pour formuler de bonnes requêtes 
La qualité des réponses dépend de la clarté de votre question. Lorsque vous posez des questions 
liées aux données ou à l’analyse, essayez d’inclure les éléments clés suivants : 
 

Élément Pourquoi c’est important Exemple 
Maladie(s) Préciser la ou les maladies 

concernées 
« onchocercose »,  
« schistosomiase » ou « toutes 
les MTN-PC » 

Pays Permet de cibler la réponse « au Nigeria », « pour la Côte 
d’Ivoire » 

Période Précise la période des données 
souhaitée 

« entre 2020 et 2024 »,  
« dernière année disponible » 

Indicateur Spécifie l’information 
recherchée 

« couverture TDM », « nombre de 
personnes traitées »,  
« ZI nécessitant un traitement » 

Exemples de requêtes efficaces 

« Affichez la couverture TDM pour la schistosomiase au Nigeria entre 2018 et 2023. » 
« Combien de personnes ont été traitées contre la filariose lymphatique en Côte d’Ivoire en 2022 ? » 
« Pouvez-vous montrer la tendance de l’endémicité de l’onchocercose en RDC de 2010 à 2024 ? » 
« Quel est le dernier rapport disponible sur les helminthiases transmises par le sol au Malawi ? » 
« Résumez les principales conclusions du dernier rapport ESPEN sur le trachome. » 
 

Exemples de questions générales 

Vous pouvez aussi poser des questions générales ou explicatives telles que : 

« Que montre le tableau de bord de performance des UI ? » 



 

« Expliquez la signification de la décision d’arrêt de la TDM pour la filariose lymphatique. » 
« Quel est le processus JAP pour les demandes de médicaments ? » 
« Listez les pays ayant éliminé au moins une MTN. » 
 
Pour les questions de type explicatif ou de connaissances : 
 
Fournir un contexte aide l’Assistant à bien comprendre ce que vous recherchez. 
 
Bonnes pratiques : 

 
• Mentionner la maladie concernée 
• Spécifier le pays ou la région, si pertinent 
• Clarifier l’objectif ou le type d’information souhaité (guide, définition, processus, critères, 

rôles, etc.) 
 
Example Prompts for Knowledge Queries 
 

Moins précis Plus précis 
« Expliquez le processus d’arrêt de la TDM » « Expliquez les critères d’arrêt de la TDM pour la 

filariose lymphatique au Nigeria. » 
« Qu’est-ce que le JAP ? » « Quel est le processus du Paquet de Demande 

Conjointe (JAP) utilisé par les pays pour demander 
des médicaments contre les MTN-PC ? » 

« Afficher les directives de rapport » « Quelles sont les exigences de rapport pour la 
TDM contre l’onchocercose dans le cadre du JAP 
d’ESPEN ? » 

« Lister les directives » « Lister les dernières directives de l’OMS pour les 
activités d’élimination du trachome. » 

 

Résumé des meilleures pratiques pour vos requêtes 

Élément à inclure Pourquoi 

Maladie(s) Clarifie l’objet de la question 

Pays ou région Affine la réponse 

Période Permet de cibler les données ou processus 
pertinents 

Indicateur ou sujet Définit l’information recherchée 

Contexte ou objectif Rend la réponse plus pertinente et ciblée 

 

 


