
 

Diretrizes para o uso do Assistente GenAI da ESPEN 
 
O Assistente GenAI da ESPEN é um assistente virtual personalizado desenvolvido para apoiar os 
usuários do Portal ESPEN. Ele oferece acesso rápido a informações e análises sobre doenças 
tropicais negligenciadas (DTNs), incluindo filariose linfática, oncocercose, esquistossomose, 
helmintíases transmitidas pelo solo e tracoma. 
 
O Assistente pode ajudá-lo a: 

• Recuperar dados e relatórios disponíveis no Portal ESPEN 
• Explicar painéis e visualizações de dados 
• Realizar análises de tendência com base nos dados disponíveis sobre DTNs 
• Responder a perguntas frequentes 
• Fornecer resultados estruturados com fontes confiáveis 
• Responder a perguntas em inglês, francês e português 

 

Dicas para escrever boas perguntas 
A qualidade da resposta depende da clareza da sua pergunta. Ao fazer perguntas relacionadas 
a dados ou análises, tente incluir as seguintes informações-chave: 
 

Elemento Por que é importante Exemplo 
Doença(s) Especifica a(s) doença(s) de 

interesse 
“oncocercose”, 
“esquistossomose” ou “todas 
as DTNs-PC” 

País Ajuda a restringir a resposta “na Nigéria”, “para a Costa do 
Marfim” 

Período Esclarece o intervalo de dados “entre 2020 e 2024”, “ano mais 
recente disponível” 

Indicador Especifica o que se deseja 
saber 

“cobertura de TDM”, “número 
de pessoas tratadas”, “UI que 
requer tratamento” 

 

Exemplos de perguntas eficazes 

“Mostre a cobertura de TDM para esquistossomose na Nigéria entre 2018 e 2023.” 
“Quantas pessoas foram tratadas para filariose linfática na Costa do Marfim em 2022?” 
“Pode mostrar a tendência da endemicidade da oncocercose na RDC de 2010 a 2024?” 
“Qual é o relatório mais recente disponível sobre helmintíases transmitidas pelo solo no 
Malawi?” 
“Resuma os principais achados do último relatório da ESPEN sobre tracoma.” 

Exemplos de perguntas gerais 

Você também pode fazer perguntas gerais ou explicativas como: 

“O que mostra o Painel de Desempenho das UIs?” 



 

“Explique o significado da ‘decisão de interromper a TDM’ para a filariose linfática.” 
“Qual é o processo do JAP para solicitação de medicamentos?” 
“Liste os países que eliminaram pelo menos uma DTN.” 
 
Para perguntas de conhecimento ou explicativas: 
 
Fornecer contexto ajuda o Assistente a entender exatamente o que você deseja. 
 
Boas práticas incluem: 
 
• Mencionar a doença à qual você se refere 
• Especificar o país ou região, se relevante 
• Esclarecer o objetivo ou tipo de informação desejada (diretriz, definição, processo, critérios, 

papéis etc.) 
 
Exemplos de Perguntas para Consultas de Conhecimento 
 

Menos preciso Mais preciso 
“Explique o processo de interrupção da TDM” “Explique os critérios para interrupção da TDM 

para filariose linfática na Nigéria.” 
“O que é o JAP?” “Qual é o processo do Pacote de Solicitação 

Conjunta (JAP) usado pelos países para solicitar 
medicamentos para DTNs-PC?” 

“Mostrar diretrizes de relatório” “Quais são os requisitos de relatório para TDM de 
oncocercose no JAP da ESPEN?” 

“Listar diretrizes” “Liste as diretrizes mais recentes da OMS para 
atividades de eliminação do tracoma.” 

 

Resumo das boas práticas para suas perguntas 

O que incluir Por que 

Doença(s) Esclarece o foco da pergunta 

País ou região Restringe a resposta 

Período Garante que os dados/processos certos sejam 
usados 

Indicador ou tópico Define o conteúdo que você precisa 

Contexto ou objetivo Torna a resposta mais relevante e direcionada 

 

 


